Vasarlasi feltételek

1. A Webaruhaz Analitikat a Megrendelés form kitoltésével, majd a Megrendelés gomb megnyomasaval
rendelheti meg.

2. Ezek utan az On altal megadott e-mail cimre érkezik egy e-mail, melyben banki atutalas valasztasa esetén
tartalmazza az utaland6 0sszeget, és a bankszamlaszamot, ahova utalni kell az 6sszeget.

3. Bankkartyas fizetés valasztasa esetén automatikusan atdobja Ont a rendszer a BORGUN oldalara, ahol
elvégezheti a fizetést.

4. A pénz beérkeztekor egybdl kildjik Onnek emailben a Webaruhaz Analitikat!

Az eladd adatai:

Az On éltal vasarolt Webaruhaz Analitika a ShopRenter.hu Kft terméke.
Posta cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Telefon: (+36 1) 234-5012

Email: info@webaruhazanalitika.hu

A szerz6dés targyanak lényeges tulajdonsagai:

Az oldalon feltlintetett vételar nem tartalmazza az afat.

Az aru megrendelésének idépontja:
Az arut akkor tekintjuk megrendeltnek, ha a vevé altal teljesen kitoltott megrendelélap (form) hianytalanul
megérkezett cégunkhoz.

Garancia!

Az eladd szavatossagi és jotallasi felel6sségére a Ptk-ban és a 117/1991. (1X.10.) sz. kormanyrendeletben
foglaltak az iranyadoak.

Szallitasi és fizetési feltételek:

A megrendelt aruk szamlajat postai uton tovabbitjuk a megadott postazasi cimre!

Fizetési lehet6ségek:

- Bankkartyaval
- Banki atutalassal

A Kormany a fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fvtv.) 55. §-anak €) pontjaban
foglalt felhatalmazas alapjan a kdvetkezket rendeli el:

1. § (1) Arendelet hatalya arra a szerz6désre terjed ki, amelyet gazdalkodé szervezet vagy magyarorszagi
fioktelepe utjan kulféldi székhelyl vallalkozas (a tovabbiakban egytt: gazdalkodod szervezet) és fogyaszto kot
egymassal a gazdalkodo szervezet aruértékesito, illetve szolgaltatd tevékenységi korében kizardlag egy vagy
tobb tavkozl6 eszkdz hasznalata utjan (tavollevék kozott kotott szerzédes).

(2) A rendelet akkor alkalmazhaté, ha kiilon jogszabaly a rendelet hatalya ala tartoz6 szerz6désrél eltéréen
nem rendelkezik.

(3) Arendelet hatalya nem terjed ki:

a) a pénzugyi szolgaltatasi és a kiegészitd pénzlgyi szolgaltatasi, a biztositasi és a biztositaskdzvetitéi, a
befektetési szolgaltatasi és a kiegészité befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos szerzédésre,
valamint az 6nkéntes kdlcsonds biztositd pénztari és a nyugdijpénztari szolgaltatasokkal kapcsolatos



szerz6désre;

b) automatabdl tortend értékesitésre;

c) nyilvanos tavbeszéld allomas igénybevétele utjan a tavbeszéld szolgaltatast nyujté szervezettel kotott
szerzddésre;

d) az épitési szerzédésre;

e) ingatlan tulajdonjoganak vagy ingatlanra vonatkozé mas jog megszerzésére iranyuld szerz6désekre, kivéve
a bérleti szerzédést;

f) az arverésen kotott szerzédésre.

(4) A mindennapi fogyasztasra szolgalé aruk rendszeres hazhoz szallitasara vonatkozé szerzédésre kizarolag a
7. 8§ (2)-(3) bekezdése, a 8-11. § alkalmazhato, az utazasi szerz6désre és az ingatlanok idében megosztott
hasznalati joganak megszerzésére iranyuld szerzédésre pedig kizarélag a 9. § alkalmazhato.

(5) E rendelet alkalmazasaban tavkozld eszkoz: barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében -
szerz6dés megkotése érdekében - szerz6dési nyilatkozat megtételére. llyen eszkoz kilondsen a cimzett vagy
a cimzés nélkili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtétermékben kdzzétett hirdetés megrendelélappal, a
katalégus, a telefon, az automata hivokészilék, a radio, a videotelefon, videotex (mikroszamitégép
képernydvel) billentylzettel vagy érintéképernyével, az elektronikus levél (e-mail), a tAvmasolé (telefax) és a
televizié.

2. § (1) A gazdalkodo szervezet a szerz6dés megkotése el6tt kell6 iddben koteles a fogyasztot tajékoztatni:

a) a gazdalkodo szervezet cégnevérdl (nevérdl), székhelyérdl (lakéhelyérdl), a kilon jogszabalyban
meghatarozott nyilvantartasba vételi szamarol, adészamarol és telefonszamardl,

b) a szerz6dés targyanak Iényeges tulajdonsagairdl;

c) az ellenszolgaltatasrol, beleértve az ellenszolgaltatashoz kapcsolodo egyéb fizetési kdtelezettséget is;

d) sziikség szerint a szallitas koltségérdl;

e) a fizetés, a szallitas vagy a teljesités egyéb feltételeirdl;

f) az eldllas jogardl (4-5. §);

g) a tavkozl6 eszkdz hasznalatanak dijarol, ha azt az alapdijtél eltéréen allapitjak meg;

h) az ajanlati kotottség idejérdl;

i) a szerzddés legrévidebb idétartamardl olyan esetben, amikor a szerz6désben foglaltak teljesitésére
folyamatosan vagy ismétlédéen kerdl sor.

(2) A gazdalkodo szervezet az (1) bekezdés szerinti tajékoztatasi kdtelezettségnek egyértelmien, kézérthetéen
és pontosan, az igénybe vett tavkozl6é eszkdznek megfelel6 modon koteles eleget tenni.

(3) Ha a gazdalkoddé szervezet telefonon tesz szerz8déskotésre ajanlatot a fogyasztonak, annak kezdetekor
koteles kdzolni legalabb cégnevét (nevét), székhelyét (lakéhelyét) és telefonszamat, valamint a fogyasztd
figyelmét kifejezetten fel kell hivnia szerz8déskotésre iranyuld szandékara.

3. § (1) A gazdalkodo szervezet koteles a fogyasztot a szerz6dés megkotése el6tt kell6 idében, de legkésébb a
szerz6dés megkotésekor a 2. § (1) bekezdésének a)-f) pontjaban foglaltakrol irasbeli tajékoztatéval vagy mas,
a szobeli tajékoztatast megerdsitéd dokumentummal (a tovabbiakban egydtt: irasbeli tajékoztatd) ellatni.

(2) Az irasbeli tajékoztatonak az (1) bekezdésben elbirtakon fellil tartalmaznia kell:

a) a 4. § szerinti elallasi jog gyakorlasanak feltételeit, médjat és kdvetkezményeit, ideértve a 4. § (5)
bekezdésében, a 6. §-ban és a 7. § (3) bekezdésében foglaltakat, tovabba azt az esetet is, amikor a fogyasztot
az 5. § alapjan az eldllas joga nem illeti meg;

b) a gazdalkodo szervezet azon telephelye (fidkja) vagy egyéb szervezeti egysége cimét, ahol a fogyaszto
kifogasait érvényesitheti;

c) a szavatossag, illetve a jotallas feltételeit, valamint a teljesitést kdvetden igénybe veheté kiegészitd
szolgaltatas (alkatrészellatas, javitoszolgalat) biztositasat;

d) a szerz8dés megszintetésének lehet8ségét, ha az hatarozatlan idére szdl, vagy tartama az egy évet
meghaladja.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltak nem alkalmazhatéak tavkozld eszkdz atjan egyetlen alkalommal nyujtott
olyan szolgaltatas esetében, amelynek ellenértékét a tavkozlé eszkdz lizemeltetbje részére kell megfizetni. A
fogyasztot azonban ilyen esetben is tajékoztatni kell a gazdalkodo szervezet (2) bekezdés b) pontjaban
meghatarozott cimérdl.

4. § (1) Afogyasztd a szerz6deéstdl nyolc munkanapon beldl indokolas nélkul elallhat.

(2) A fogyasztd az elallas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette, szolgaltatas nyujtasa
esetében pedig, amikor a szerz6dést megkototte, feltéve, hogy a gazdalkodo szervezet a 3. § szerinti



tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

(3) Ha a gazdalkodd szervezet nem tesz eleget a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének, a fogyasztd az
elallas jogat az aru atvételének napjatdl, szolgaltatas nyujtasa esetében pedig a szerz6dés megkotésének
napjatol szamitott harom honapon belll gyakorolhatja.

(4) Ha a 3. § szerinti tajékoztatasra a (3) bekezdésben meghatarozott harom hénapon belil sor kertil, a
fogyasztd szamara az elallasra nyitva allé nyolc munkanapos hataridé attol a naptol kezdédik, amikor a
tajékoztatot kézhez kapta.

(5) A gazdalkodo szervezet koteles a fogyaszto altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast
koveté harminc napon belll visszatériteni. A fogyaszté viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt koltségeket. A fogyasztot ezenfelll egyéb koltség nem terheli. A
gazdalkodd szervezet azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabol eredd karanak
megtéritését.

5. § Afelek eltéré megallapodasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot

a) szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szerzddés esetében, ha a nyolc munkanapos elallasi hataridé lejarta el6tt
a gazdalkodé szervezet a teljesitést a fogyaszté beleegyezésével megkezdte;

b) olyan aru értékesitése, illetve szolgaltatas nyujtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
gazdalkodd szervezet altal nem iranyithaté ingadozasatal fligg;

c) olyan aru értékesitése esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyaszto
utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el8, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathato
vissza vagy gyorsan romlando;

d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépi szoftver példanyara vonatkozé szerz6dés esetében, ha a
csomagolast a fogyaszto felbontotta;

e) hirlap, folydirat és idészaki lap terjesztésére vonatkozd szerz6dés esetében;

f) szerencsejaték-szerzddés esetében.

6. § (1) Ha az aru arat vagy a szolgaltatas dijat részben vagy egészben a gazdalkodo szervezet altal nyujtott
kolcson [Fvtv. 2. § d) pont] fedezi, a fogyaszto 4. § szerinti elallasi joganak gyakorlasa a fogyasztasi
kolcsdnszerzédést is felbontja.

(2) Afogyasztd a gazdalkodd szervezetnek a fogyasztasi kdlcsdnszerz6dés felbontasabol eredd karat nem
koteles megtériteni, és téle kamat vagy egyéb koltség sem kdvetelhetd. A gazdalkodo szervezet azonban
kovetelheti a fogyasztotdl a kdlcsonszerz8dés megkotésébdl eredd karanak megtéritését, feltéve, hogy a
kolcsOnszerz6désben ezt a kar elemeinek és dsszegszerliségének meghatarozasaval kifejezetten kikototte, és
a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni, ha az aru arat vagy a szolgaltatas dijat
részben vagy egészben harmadik személy altal nyujtott fogyasztasi kdlcsoén (a hitelintézetekrdl és a pénzigyi
vallalkozasokrdl szolé 1996. évi CXII. torvény 2. szamu melléklete 1lI. 5. pont) fedezi, feltéve, hogy a
fogyasztasi kdlcsOnszerzddés a pénzlgyi intézmény és a gazdalkodo szervezet elézetes megallapodasan
alapul. A gazdalkodé szervezet koteles a fogyasztd elallasarol a pénzigyi intézményt haladéktalanul értesiteni.
7. § (1) Afelek eltéré megallapodasa hianyaban a gazdalkodo szervezet a fogyasztétol kapott felszolitas
kézhezvételétdl szamitott harminc napon belll kételes a szerz8dés szerinti teljesitésre.

(2) Ha a gazdalkodd szervezet a szerz8désben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatarozott aru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all médjaban nyujtani,
koteles err6l a fogyasztét haladéktalanul tajékoztatni, valamint a fogyaszto altal fizetett 6sszeget
haladéktalanul, de legkésébb harminc napon belll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése a gazdalkodd
szervezetet nem mentesiti szerz6désszegése egyéb kdvetkezményei alol.

(3) Ha a gazdalkodoé szervezet a szerz8désben meghatarozott moédon helyettesitd aruval, illetve szolgaltatassal
teljesit, a 4. § szerinti elallasi jog gyakorlasa folytan az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt
koltségek a gazdalkodd szervezetet terhelik. A kdltségek viselésérdl, valamint a megfeleléen helyettesité
aruval, illetve szolgaltatassal torténé teljesitésrél a gazdalkodo szervezet egyértelmien és pontosan koteles a
fogyasztot tajekoztatni.

8. § (1) A gazdalkodo szervezet nem kovetelhet a fogyasztétol ellenszolgaltatast, ha olyan arut értékesit, illetve
olyan szolgaltatast nyujt, amelyet korabban a fogyaszté nem rendelt meg.

(2) Afogyaszto nyilatkozatéanak elmulasztédsa esetén sem lehet vélelmezni a gazdalkodo szervezet ajanlatanak
- hallgatélagos - elfogadasat.

9. § (1) Afogyaszto kifejezett hozzajarulasa sziikséges ahhoz, hogy a gazdalkodo szervezet a szerz6déskotés



céljabol automata hivokésziléket, illetve tavmasolot (telefaxot) hasznaljon.

(2) Ha kulon jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a gazdalkodoé szervezet a fogyasztd kifejezett tiltakozasanak
hianyaban hasznalhat olyan, kdzvetlen kapcsolatot lehetévé tevd tavkdzlé eszkdzt, amely nem tartozik az (1)
bekezdés hatalya ala.

10. § A gazdalkodd szervezetet terheli annak bizonyitasa, hogy a rendeletben meghatarozott tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett, a hataridok betartasara vonatkozo el6irasokat megtartotta, valamint a fogyaszté
9. §-ban el6irt hozzajarulasat beszerezte.

11. § (1) A fogyaszté a rendeletben meghatarozott jogarél érvényesen nem mondhat le.

(2) A rendeletben foglaltaktol csak a fogyaszto javara lehet eltérni.

12. § (1) Ez a rendelet 1999. marcius 1-jén Iép hatalyba, rendelkezéseit csak a hatalybalépését kdvetéen kotott
szerzddésekre kell alkalmazni.

(2) E rendelet hatalybalépésével egyidejlileg a hazald kereskedésrél szolo 44/1998. (l1l. 11.) Korm. rendelet 4.
§-anak (1)-(2) bekezdésében a "nyolc napon beliil" szOvegrész helyébe a "nyolc munkanapon beldl"
szbvegrész lép.

(3) Ez a rendelet a Magyar Koztarsasag és az Eurdpai K6zosségek és azok tagallamai kdzott tarsulas
|étesitésérdl szolo, Brusszelben, 1991. december 16-an alairt Eurépai Megallapodas targykorében, a
megallapodast kihirdetd 1994. évi |. torvény 3. §-aval 6sszhangban az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a
tavolban kotott szerzédések tekintetében a fogyasztok védelmérdl szolo 97/7/EK iranyelvével
Osszeegyeztethetd szabalyozast tartalmaz.
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